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Waar gaan we het over hebben?

1. Effecten beleid adhv Afvaldriehoek

a. Milieu
b. Tevredenheid inwoners (service)
c. Financieel

2 Ontwijkgedrag

3 Conclusies
a. Tien aandachtspunten Strategienota

b. Opvolging actiepunten & nieuwe Strategienota
(Jurgen Rau, directeur Waardlanden)

Vragen? Na elk onderdeel (5 min.)



Bronnen

Waardlanden

Applicaties: Power BI, AfvalRIS, Uniwin en Tardif
Begrotingen, jaarrekeningen, Jaarmagazines, activiteiten en projecten

Bewonersonderzoek jan ‘25

Online enquéte onder 5.131 inwoners, waarvan 740 uit Hardinxveld-Giessendam
Straatgesprekken met 87 inwoners, waarvan 22 uit Hardinxveld-Giessendam

Gesprekken betrokkenen

Gemeenten: contactambtenaren, communicatieadviseurs & wijkteams/serviceteams

Waardlanden: projectorganisatie, beleidsmedewerker, informatiemanager,
toezichthouders, milieucoaches, buitendienst, manager milieustraten, financieel
adviseur en controller

Onderzoeken gemeenten NL
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Aanbod 2020 t/m 2024 -

Totaal aanbod afval/grondstoffen
= Daling van 629 naar 450 kg/inw, sterkste afname in 2024 (- 91 kg/inw)

250 1-1-2024 Inveering Diftar
223
RESta fval 25 — 708
= Daling van 223 naar 133 kg/inw 1
175
= Doel niet gehaald (100 kg/inw)
33 eesssrerrrt
o 125 ----.._; ........
= Vergelijking gemeenten NL . TS m - e
- Gelijk aan gemiddelde benchmark NVRD | e
- Meer dan gemiddelde weinig stedelijke ’
diftargemeenten (82 kg/inw) 50

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2028

Werkelijk - == Prognose

------ Hetzit tegen ssssss Hetzitmee
— 00| = = angdetermijndoel
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Frequentie aanbod restafval

Gemiddeld aantal keren per adres H?rdmxveld- Molenlanden VHI.'
Giessendam (geen diftar)

Hoogbouw

70 50 40 103
stortingen ondergronds
Laagbouw 34 21 20 77
stortingen ondergronds
Buitengebied G 3 ; 12

ledigingen minicontainers



Samenstelling fijn restafval H-G 2

(véor nascheiding pmd hooghouw)

= 21% is ‘echt’ restafval

= Vooral gft en tuinafval
(34%) en luiers (19%)
in restafval

= T.o.v. drie andere
gemeenten in restafval
- veel textiel
- veel gft bij hoogbouw

- veel wegwerpluiers
(net als Molenlanden)

Samenstelling restafval Hardinxveld-
Giesendam

100% :
- - . B overigafval

80% overig herbruikbaar
]

luiers
60 % B textiel

glas

I
— ]
B PMD
M papier/ karton
B tuinafval
M gft

Laagbouw  Hoogbouw Buitengebied Totaal

40%

20%

0%




Ontwikkelingen babyluiers en
incontinentiemateriaal

luiers in restafval H-G (19%) dan gemiddeld NL (8%)

babyluiers: herbruikbaar plastic en bio-energie
incontinentiemateriaal: medicijnresten bemoeilijken recycling

gaat uitbreiden

. meer capaciteit in NL verwacht

Gebruik van wasbare luiers
Training eerder zindelijk (Plasklas)




Aanbod grondstoffen

aan huis & milieuparkjes milieustraten

oge B apparaten
Op milieustraten = tapijt
kilogram per inwoner ® papier en karton
B metaal
200 B matrassen

. ] harde kunststoffen

Grondstoffen gescheiden
kilogram perinwoner

200 3.6 2,2
20 9

3,2 B gft (goedgekeurd)

213 —
T ek

B KCA
vlakglas

B frituurvet

@ |uiers

B piepschuim

Odrukhouders

B gqutobanden

@ asbest

B bitumen dakleer

® puin

B gips

B C-hout

0 B B-hout
2020 2021 2022 2023 2024 ® tyinafval

B grofvuil

B PMD (goedgekeurd)

150 150

42

36

38

M papier verenigingen

100 100

® papier milieuparken
104

50 50

glas milieuparken

B textiel milieuparken

2025 2024




Kwaliteit grondstoffen

Ontwikkelingen H-G 2024 tov 2020

Verbeterd: vervuiling van 43% naar 30%
(NL gemiddeld 30%)

Verbeterd: vervuiling van 3,6% naar 0,9%
(NL gemiddeld 2,8%)

Verminderd: vervuiling van 6,9% naar 8,9%
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Strategienota: uitgaven t.o.v. begroting

Uitgaven binnen begroting
voor investeringen, implementatie en structurele kosten

Resterend budget nodig voor afronden acties
van Strategienota



‘Minder meer kosten’ —

Kosten 2024 bij

Kosten verwerking ongewijzigd beleid Besparing door

Kosten 2024

afval/grondstoffen (tarief 2024 x hoeveelheid nieuw beleid
afval/grondstoffen 2020)

Milieustraten € 935.000 €1.425.000 - € 490.000
Milieuparkjes -€175.000 -€180.000 € 5.000
Aan huis opgehaald € 3.515.000 € 5.325.000 - €1.810.000

Verschil €4.275.000 € 6.570.000 - € 2.295.000



Afvaistoffenheffing —

Vergelijking afvalstoffenheffing 2024 (gemiddeld
meerpersoonshuishouden laagbouw in kernen)

Gorinc.hem: basista.rief . £32500| Afvalstoffenheffin g
| incl. 2.54 stortergen .per adres — €"376i00 — ta ri ef Wa a rd Ia n d en
Hardinxv-Giess: basistarief . €322,00 ‘ + k oS t en g emee nt en
incl. 21 stortingen per adres - € 353,50 4 . :
S— bv. voor voorlichting,
Molenlanden: basistarief € 375,96

opruimen bijplaatsingen,
personeelskosten,
kwijtschelding en btw

incl. 20 stortingen per adres | E405/96]
Vijfheerenlanden: vast tarief € 439,00

Tarief Waardlanden met diftar

Tarief Waardlanden zonder diftar m

Gemiddelde NL: meerpersoon € 344,00
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Tevredenheid inwoners

Id- Vijfh -
Afvalinzameling Hardinxveld-—| "\ lenlanden AL
Giessendam landen

Enquéte 2020
Enquéte 2025 6,4 6,4 6,6 7,0

Straatgesprekken 2025 7,3

Hardinxveld- Vijfheeren-
Veranderingen Molenlanden
Giessendam landen

Enquéte 2025

51% inwoners H-G is even tevreden of meer tevreden
44% is minder tevreden dan voor veranderingen



Tevredenheid inwoners H-G
Nauwelijks verschillen tussen (diftar)gemeenten

Tevredenheid overheerst over meeste veranderingen

Minste tevredenheid over milieustraat

Ontevredenheid over H-G vanwege klantvriendelijkheid,
Ophaalservice grof vuil kosten & aanbiedgemak

Langer bewaren restafval e o TErseisy

Moeite om afval te scheiden G,OrmChem 0

Vianen 72% tevreden

Gebruik miIieupas Groot Ammers 74% tevreden

Bijplaatsing/dump Leerdam 74% tevreden

Kringloopplein 78% tevreden



Tevredenheid inwoners H-G

Straatgesprekken

Weekmarkt Houweningeplaats in Neder-Hardinxveld
Zaterdag 1 februari 2025
22 inwoners gesproken

Bevindingen
‘Alles is goed geregeld’
Regels voor sommige mensen te ingewikkeld
Jammer dat pmd bij flats bij restafval moet



Vragen over resultaten Afvaldriehoek?
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Ontwijkroutes restafval H-G

Ja. Bakken voller op enkele locaties (winkel/bushalte).

Ja. Geen restafval door 10% laagbouw en 11%
hoogbouw (Incl. leegstand woningen).

Ja. Inwoners gooien weleens restafval weg op
werk, familie/vrienden (24%) en 14% weleens in
verkeerde container/bak (14%).

Tijdelijk. Nu hetzelfde als voorheen. Toch ergert
60% inwoners zich aan bijgeplaatst grofvuil.

Nee. Hoeveelheid niet veranderd. Toch ergert 51%
inwoners zich aan meer dump.

Nee. Halfjaarlijkse metingen telkens gewenste
kwaliteit; aantallen stijgen wel tussen '22 en '24.



Ontwijkgedrag

Geen vergelijkingscijfers
Wel signalen andere diftargemeenten NL dat bakken
op bepaalde locaties (iets) voller zijn

Diftargemeenten gemiddeld NL: 2% tot 5%
Bij zeer goede afvalscheiding: 20% tot 25%
VHL (geen diftar): 3% laagbouw en 7% hoogbouw



Nulaanbleders

Onderzoek

veel nulaanbieders hebben weinig restafval
en delen bv grijze container met anderen

= nulaanbod is combinatie

- Ongewenst gedrag ontwijkgedrag
- Gewenst gedrag afvalpreventie
en goede afvalscheiding



Bijplaatsing: metingen -

“Niveau A+ of A in alle meetronden
=Behalve in mei '24 (niveau Q)

Bijplaatsingen Hardinxveld-Giessendam 2020-2024

okt 2024 (20)
mei 2024 (17)
nov 2023 (21)
mei 2023 (20)
nov 2022 (20)
mei 2022 (21)
okt 2021 (23)
mei 2021 (21)
okt 2020 (24)
mei 2020 (23)

0% 10% 200 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

BA+ BA B EC EHD




Vragen over ontwijkgedrag?
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Aandachtspunten Strategienota -
(deels) opgelost

Vv Opgelost
Inwoners betalen niet meer ten onterechte voor bedrijfsafval en
restafval buurgemeenten (afvaltoerisme) door milieupas
Kringloopgoederen gaan op milieustraat in aparte container
Kringloopplein Nieuw-Lekkerland dichterbij voor inwoners westkant

Doel restafval nog niet bereikt en nog steeds veel grondstoffen in
restafval (vooral gft en luiers)

Opening Kringloopplein Nieuw-Lekkerland & Ecopark Groot-Ammers;
lopende studies naar verbetering voorzieningen overige milieustraten



Aandachtspunten - nog niet opgelost

X Nog niet opgelost

Nog steeds veel vervuiling in grondstoffen, met name
textiel en pmad

Nog steeds ergeren veel inwoners zich aan bijplaatsing

In 2025 aandacht voor voorlichting preventie &
hergebruik



Opvolging openstaande actiepunten

Horizon 3 Verkleinen
inwarp
tromimels
adresstickers
demontage o mini
hal rijden op meer luier cantainer
WVHL iitor: bijplaatsingen vulgraad inzarme|
re hiuis aan {$tap 4-7) punten
milieu bl
Horizon 2 sfraten strofmen
Circ. Textial
- Metwerk monitor: containerss
Mobiele interventies
miliew app [pmf:.'er
straat Bi kosten in
_ verardening educatie
Tijdsloten maonitor: anders
riliew stromen Yarhoging taligen
siraten HYC recycletarief
. gft
Gorinchem . e
dNalyses
straat ¥ {2%) Washare
manitor; VHL ant- luiers
: Comm. er|
diftar- . viechten | Derichte
niet diftar 2T1EVEN nterventie
e pmd feedback
kij Auta lekkar scheidings
plaatsingen  matiseren  ppgeruimed eedrag
{stap 1-4) hand doar

having  Inbeikkelen
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